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Faxdienst in der Cloud
Verschlanken Sie Ihre IT-Strukturen und verlagern Sie die gesamte Faxkommunikation in die Cloud!
Nutzen Sie unseren leistungsfähigen Unified Messaging Server PAPAGENO in hochqualifizierten Data-
Centern.

Sie gewinnen 
Daten- und Betriebssicherheit
Zuverlässigkeit
Bandbreite

Sie sparen 
Platz 
Energie
Kosten (Faxsoftware-Updates, Wartung, Administration, Fax-Leitungen und -Hardware, Telefonge-
bühren)

Wir machen das für Sie!
Wir stellen in all Ihren Niederlassungen auf Fax as a Service um. Einfach, schnell und zuverlässig! 

Kosten
Sie zahlen eine seitenabhängige Gebühr für versendete und empfangene Faxe (Traffic-Modell).
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PAPAGENO - Fax-as-a-Service
Für die Mitarbeiter ändert sich nichts!
Natürlich senden die Mitarbeiter ihre Faxe weiterhin aus den gewohnten Programmen – sei es aus 
Office-, eigenen - oder E-Mail-Anwendungen. Fax-Aktionen an viele Fax- und E-Mail-Empfänger sind 
ebenso problemlos möglich wie automatisierte Geschäftsprozesse, die über Anwendungen, wie bei-
spielsweise SAP abgewickelt werden. 
Und selbstverständlich behalten die Mitarbeiter ihre Faxnummern!

Mit PAPAGENO ist Faxen so einfach wie E-Mails senden.
Wenn Sie eine E-Mail, ein Word-Dokument oder eine PDF-Datei an eine Faxnummer versenden, wird 
daraus ein Fax. Wie bei einer E-Mail kann der Sendestatus eingesehen werden, und Sie erhalten eine 
Nachricht nach erfolgreichem Versand. Dabei verzichten Sie weder auf individuelle Kopfzeilen auf den 
Fax-Nachrichten noch auf eine Absenderkennung (TSI).
Benutzerdaten und Fax-Nummern werden von Ihrem Standort aus verwaltet.
An die lokale Nummer adressierte Faxe werden an das Data-Center weitergeleitet („Rerouting“, 
Rufnummernumleitung) und dann von PAPAGENO an die entsprechenden Mitarbeiter übergeben. Das 
Fax kommt beim Mitarbeiter in dessen Posteingang an oder kann automatisch in einen Workflow 
eingebunden werden.

Optimieren Sie Ihre Faxkommunikation!
Steigern Sie den Faxdurchsatz. Viele Faxe gleichzeitig zu versenden ist überhaupt kein Problem. 
Und das alles bei hoher Ausfallsicherheit und einem Höchstmaß an Verfügbarkeit und Sicherheit! 

Alle Vorteile auf einen Blick

Keinerlei Update, trotzdem ist die Faxsoftware immer auf dem neuesten Stand
Administrations- und Wartungsaufwand werden minimiert
Platz und Energie werden gespart
Mitarbeiter faxen aus gewohnten Office- oder E-Mail-Programmen, SAP und eigenen Applikationen 
Mitarbeiter behalten ihre Faxnummern
Unkomplizierte Erweiterungen (neue Standorte und Mitarbeiter)
Sicherheit von Daten und Dokumenten ist gewährleistet durch VPN-Verbindung (private Cloud)
Beliebiger Faxdurchsatz; zusätzliche Lastspitzen sind kein Problem
Zustellungsbenachrichtigung (über E-Mail bzw. SAP)
Einzelverbindungsnachweise werden in einer Datenbank gespeichert
Statistische Auswertungen, z. B. abteilungsbezogen sind möglich
Hohe Ausfallsicherheit (durch redundante Datenzentren/ Notstrom/ Brandschutz/ Erdbebenschutz)
7/24 Betreuung
Service-Erbringung in Deutschland nach deutschem Datenschutzstandard
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VIPcom GmbH  
Rüdesheimer Straße 7, 80686 München
Telefon +49 89 54750-0, Fax +49 89 54750-200 
E-Mail info@vipcomag.de
http://www.vipcomag.de

Technische Änderungen und Irrtum vor-
behalten. Die genannten Marken und 
Namen sind Warenzeichen oder 
geschützte Warenzeichen der jeweiligen 
Hersteller.


